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Ikastaro honi esker, esparru horretako oinarrizko eta beharrezko ezagutzak

Enpresek, egunetik egunera, gero eta maizago erabili behar izaten dituzte eskaini nahi dira. Ezagutza horien bitartez, ikastarora doazenen arteko

informazioaren teknologiak, bai barne kudeaketarako zein bezeroekiko eten digitala murriztu ahal izango da, eta aipatutako ezagutzak oso

harremanetarako. erabilgarriak izan daitezke nork bere negozioa garatzeko.

Hain zuzen ere, bezeroekiko harremanetan, langileek datu pertsonalak Ikastaro honen edukiak etengabe jorratzen ditu eskaini nahi diren

tratatu behar izaten dituzte. Datu Pertsonalak Babesteko Lege ezagutzaren arlo praktikoa eta aplikazio-gaitasuna

Organikoak zenbait berme ematen dizkie herritarrei, baita zenbait

betebehar ere. FORM
ETORRI ETA BERRITU :

Ikasturte honetan, datu pertsonalak babesteko behar diren ezagutza PAR AC’ON

teoriko eta praktikoak eman nahi zaizkie langile horiei; horrela, langileek Tailerren helburua ezagutzak eta trebetasunak eskaintzea da, lan esparrua E A

datu pertsonalei emandako tratamendua herritarren eskubideekin guztiz berritu ahal izateko M

bateragarria izango da. PRESA
Ikastaroak elkarren artean erlazionatutako 3 tailer izango ditu; bertan, S
Berrikuntzaren gaia jorratuko da, honakoak izanik bilatuko diren helburuak:

B EZ e 1. tailerra: EZAGUTU: berrikuntza ezagutzea eta ikertzea, testuingurua.
® 2. tailerra: EKIN: berrikuntzaren aplikazioa zenbait alderditan bilatzea. -
Aurtengo urtarrilaren Tetik, administrazioekiko tramitazio guztiak Internet * 3. tailerra: PRAKTIKATU: bertaratuak prestatzea, berrikuntzan aritu
bidez egiteko aukera egon beharko luke. Arrazoi teknikoengatik oraindik daitezen.
posible ez bada ere, gero eta funtzionaltasun gehiago eskaintzen dira
baliabide horren bitartez, eta hainbat kudeaketa egin daitezke (adibidez, Ikastaroa ondo aprobetxatu ahal izateko, garrantzitsua da bertaratzen
PFEZ aitorpena), aurrez aurre egon barik. direnek jarrera parte-hartzailea izatea, ikasketa bateratua ahalbidetzeko.

Horrela, ikastaro honi esker, ezagutzak eta trebetasunak eskuratuko dira INFORMAZIOA: BEHARGINTZA LEIOA
Informatikaren eta Teknologia Berrien erabileran, herri administrazioekiko @ Mendibil, 3 - 48940 LEIOA

harremanak eta tramitazioak ahalbidetzeko.

Tlfnoa.: 94 400 41 95

ENPRESENTZAKO PRESTAKUNTZA
IKASTAROAREN PERTSONA | ORDUTEGIA | ORDU TEORIKOEN| ZUZENDUTA HASTEKO
IZENBURUA KOPURUA KOPURUA AURREIKUSITAKO EGUNA
DPB LEGE ORGANIKOA ETA Zehartzeko | 30 ordu LEIOAN ERROLDATUTA DAUDEN EDOTA ENPRESA LEIOAN
DATUEN BABES DIGITALA DUTEN AUTONOMOAK EDO PROFESIONALAK
6 ordu LEIOAN ERROLDATUTA DAUDEN EDOTA ENPRESA LEIOAN Azaroa
DUTEN AUTONOMOAK EDO PROFESIONALAK

@ LEIOAN ERROLDATUTA DAUDEN EDOTA ENPRESA LEIOAN Azaroa
DUTEN AUTONOMOAK EDO PROFESIONALAK
i Leioako Udala
9:00-13:00 | 12 ordu LEIOAN ERROLDATUTA DAUDEN EDOTA ENPRESA LEIOAN @ Behargmtza Ayuntamiento de Leioa
; ; DUTEN AUTONOMOAK EDO PROFESIONALAK o e

ETORRI ETA BERRITU
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LOPD Y CUSTODIA DIGITAL DE DATOS

Las empresas necesitan cada dia con mas frecuencia del uso de las
tecnologias de la informacidn tanto para su propia gestion interna como
en sus relaciones con los clientes.

Es precisamente en sus relaciones con los clientes donde los empleados
se ven en la necesaria obligacion de tratar con datos de caracter
personal. La Ley Organica de proteccion de datos de caracter personal
atribuye una serie de garantias a los ciudadanos asi como una serie de
obligaciones.

El presente curso pretende dotar a dichos empleados de los
conocimientos, tanto tedricos como practicos, necesarios en materia de
proteccion de datos de caracter personal de forma que el tratamiento
de datos de caracter personal realizado por los empleados sea
perfectamente compatible con los derechos de los ciudadanos.

IVA

Desde el 1 de enero del presente afio, se deberian poder realizar todas las
tramitaciones con las diferentes administraciones a través de Internet.

Si bien por motivos técnicos todavia ello no es posible, si que son cada
vez mas las funcionalidades que se ofrecen por este medio pudiéndose
realizar gestiones como la declaracion de IRPF sin necesidad de hacerlo
de forma presencial.

Asi, con la realizacion de este curso, se adquiriran conocimientos
y habilidades en el uso de la Informatica y las Nuevas Tecnologias,
para posibilitar las relaciones y tramitaciones con las distintas
administraciones publicas.

FORMACION PARA EMPRESAS

E-ADMINISTRACION

Se persigue disefar y realizar acciones formativas que permitan adquirir
conocimientos y habilidades para realizar la declaracion del IVA online.

Mediante este curso se pretende dotar de conocimientos basicos y
necesarios en dicho ambito, conocimientos que permitiran atenuar la
brecha digital existente en los asistentes al curso y que puede resultar
sumamente util para el desarrollo de su propio negocio.

Se trata de un curso cuyo contenido incide constantemente en el aspecto
practico y en la capacidad de aplicacion de los conocimientos que
pretende transferir.

VEN E INNOVA

El objetivo de los talleres consiste en dotar de conocimientos y habilidades
para la incorporacion de la innovacion en el ambito de trabajo.

El curso constara de 3 talleres interrelacionados que abordaran la
tematica de la Innovacion, siendo sus objetivos:

¢ Taller 1 CONOCE: conocerse e indagar sobre la innovacion, contexto.
* Taller 2 ACTUA: buscar la aplicacion de la innovacion en distintos vertientes.
® Taller 3 PRACTICA: preparar a los asistentes para innovar.

Para un buen aprovechamiento del curso, es importante que las personas
asistan con una actitud participativa para facilitar el aprendizaje conjunto.

INFORMACION: BEHARGINTZA LEIOA
Mendibil, 3 - 48940 LEIOA

Tel.: 94 400 41 95
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VEN E INNOVA

AUTONOMOS O PROFESIONALES EMPADRONADOS EN LEIOA
Y/O CUYA EMPRESA ESTE UBICADA EN LEIOA

6 horas AUTONOMOS O PROFESIONALES EMPADRONADOS EN LEIOA
Y/O CUYA EMPRESA ESTE UBICADA EN LEIOA
20 horas AUTONOMOS O PROFESIONALES EMPADRONADOS EN LEIOA
Y/O CUYA EMPRESA ESTE UBICADA EN LEIOA
9:00-13:00 AUTONOMOS O PROFESIONALES EMPADRONADOS EN LEIOA
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